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とうろく なが

ご登録までの流れ
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とうろくび よやく

その① 登録日の予約

よやく ようし こうべし

予約用紙は神戸市ホームページから

ダウンロードできます。



ねっと りよう さい しょうぼう

NET119を利用する際には、消防
きょく しれいか じぜん とうろく ひつよう

局司令課で事前登録が必要となりま
す。
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よやく つぎ きにゅう

予約は、次の①～⑦を記入して、
いー

ファクシミリ、または、Eメールで
おく

送ってください。
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しめい せいべつ ねんれい

①氏名 ②性別 ③年齢
ばんごう いー

④ファクシミリ番号またはEメール

アドレス
とうろく きぼう にちじ ふくすう きにゅう くだ

⑤登録希望日時(複数ご記入下さい)
しゅわ

⑥手話ができるかできないか
けいたい でんわ しゅるい

⑦携帯電話の種類
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しょうぼう しれいか とうろく てつづ

その② 消防局司令課での登録手続き



しょうぼうきょく しれいか とうろくび れんらく

消防局司令課から、登録日の連絡が
にちじ しんせいしょ

ありますので、その日時に申請書と
けいたいでんわ も しょうぼうきょく しれいか

携帯電話を持って消防局司令課にお
こ

越しください。
しんせいしょ こうべし

※申請書は神戸市ホームページから

ダウンロードできます。
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とうろくび ねっと とうろく

登録日には、NET119を登録した
とりあつか れんしゅう おこな

あとに取扱いの練習を行います。

ねっと きんきゅう つうほう

NET119緊急通報システム



ねっと きんきゅう つうほう

NET119緊急通報システム

らいきょくまえ ねが

その③ 来局前のお願い



ねっと とうろく

NET119のご登録には、インター
りよう

ネットを利用します。
りよう

インターネットをご利用いただける
じぜん かくにん ねが

かどうか、事前のご確認をお願いし

ます。
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けいたい でんわ かいしゃ ていきょう

携帯電話会社が提供する、
めいわく

「迷惑メールフィルタ」のサービス
りよう かた つぎ

を利用している方は、次のドメイン
じゅしん せっ

からのメールを受信できるように設
てい

定してください。

ねっと きんきゅう つうほう

NET119緊急通報システム



「ｗeb119.info」
ついか ほうほう ふめい ば

※ドメインの追加方法がご不明な場
あい かく けいたい でんわ がいしゃ

合は、各キャリアの携帯電話会社
と あ ねが

へお問い合わせをお願いします。
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ふめい てん しつもん

ご不明な点、ご質問がありましたら
かき と あ

下記までお問い合わせください。



こうべし しょうぼうきょく しれいか

神戸市消防局 司令課
でんわ ばんごう

電話番号：078-333-0119
ふぁっくす ばんごう

FAX番号：078-325-8529

いー

Eメールアドレス
fb_sirei@office.city.kobe.lg.jp
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