
AI自動音声応答サービスを活用した給水相談電話対応改善業務　質問回答

No.

1

仕様書　7．業務詳細（1）環境構築

ボイスボットの修正作業については、全て委

託会社へご依頼いただく運用でも可能でしょ

うか。

ご質問の内容で運用可能です。

運用方法は、提案内容として説明をお願いし

ます。
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