
第1号様式
参加希望申出書

令和　　年　　月　　日　　

　神戸市長　宛
　　　　　　　　　　　　　　　　(申請者)
住所又は所在地　　　　　　　　　　　　

商号又は名称　　　　　　　　　　　　

代表者氏名　　　　　　　　　　

実施要領に基づき、神戸市営住宅退去者滞納家賃等徴収業務にかかる受託候補者選定に参加したく、必要な書類を添えて申し込みます。

連絡先　　　　　郵便番号　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　住　　所　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　所　　属　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　氏　　名　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　電話番号　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

　　　　　　　　　　Eメール

第2号様式

参加資格要件確認書

　神戸市長　宛
社名　　　　　　　　　　　　
　私は、神戸市営住宅退去者滞納家賃等徴収業務の公募型プロポーザルに参加するにあたり、同実施要領の３の応募資格を満たしていることを確認します。
なお、その参考のために、下記の書類を提出します。
1．添付資料

(1)  同実施要領３（１）①に該当する場合
　  　①　個人の場合は、都道府県弁護士会の会員である旨を証するものの写し
2 法人の場合は、法人登記事項証明書の写し
(2)　 同実施要領３（１）②に該当する場合
①　債権管理回収業にかかる許可書の写し
②　集金代行業にかかる承認書の写し
3 法人等概要資料（パンフレット等）

④　履歴事項全部証明書（商業・法人登記簿謄本）

 (3)  その他
①　個人の場合は、個人事業税申告書(直近3事業年度分)の写し
2 法人の場合は、決算書(直近3事業年度分)の写し
　　　③　地方税の納税証明書もしくは滞納のないことの証明書
　　　④　国税の納税証明書(「その３の３」法人税と消費税及び地方消費税に未納の税額がないことの証明用)
第3号様式

業務実施提案書

令和　　年　　月　　日　　

　　神戸市長　宛

　　　　　　　　　　　　　　　　(申請者)
住所又は所在地　　　　　　　　　　　　

商号又は名称　　　　　　　　　　　　

代表者氏名　　　　　　　　　　　　　
　

神戸市営住宅退去者滞納家賃等徴収業務について、業務実施提案書を提出します。

添付書類
　1．業務実績調書

　2．業務実施体制調書
　3．業務実施方針調書
　4．見積書
　
第4号様式

業務実施方針調書
　　　　　　社　名　　　　　　　　　　　　　　

1.【基本方針】

　　　　業務受託者として神戸市営住宅退去者滞納家賃等を徴収するにあたって、法令等を遵守し、退去者に対して、適切で公平な対応を確保するための基本的な考えを示してください。
2.【現状分析】

公営住宅退去者の滞納問題の発生原因等について、どのように分析されていますか。上記の分析を踏まえ、滞納問題解消に向けた課題について、どのように考えていますか。

3.【効率的・効果的な業務遂行】

　　収納率向上等のため、的確性、実現性の観点から、有効かつ現実的な方策について、具体的に提案してください。

4.【効率的・効果的な業務遂行】

　　　　当該業務において、債権回収における専門性や強みを活かした独自の方策について、具体的に提案してください。
5．【個人情報保護】

　　　　個人情報保護に対する考え方と体制について、示してください。

第5号様式

業務実施体制調書

社　名　　　　　　　　　　　　　　

①　受託業務を実施することになる事務所等とその人員体制について、組織図を記載してください。

②　本件業務を実際に担当することになる職員氏名と、資格がある場合は資格、本件担当職務について、それぞれ具体的に記載してください(欄が足りない場合は継ぎ足してください)。

	氏　名
	資　格
	本件
担当職務
	債権回収の経験年数(令和6年12月末時点)
	正規・嘱託・アルバイト等の別

	
	資格名
	登録番号
	取得年月日
	
	
	

	　
	　
	　
	　
	　
	　　年　　月
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　

	　
	　
	　
	　
	　
	　
	　


※1　「資格」欄は、資格名、資格の登録番号、取得年月日を記載してください。

※2　　記載した資格について、これを証明するものとして、資格証等の写しを添付してください。

※3　「担当職務」欄は、「統括責任」、「個人情報保護管理」、「調査」、「事務」、「電算事務」等、その業務における職務を記載してください。また、複数の業務を行う場合は、すべて記載してください。

※4　「債権回収の経験年数」欄は、委託先が、地方公共団体、国、地方独立行政法人等の公的な団体のものに限ります。

　③　従業員の指導育成・研修体制について、示してください。

第6号様式

業務実績調書

社　名　　　　　　　　　　　　　　

①　過去に、公営住宅家賃等の徴収業務を受託した実績がありますか。該当するものに○をしてください。　　

　　　【　有（合計件数    件）　・　　無　】　

「有」の場合は、下表に記載してください。

	受　託　先
	受　託　期　間

	　
	　

	　
	　

	　
	　

	　
	　

	　
	　


②　過去3年間、その他の業務で、地方公共団体等の債権回収業務を受託した実績がありますか。該当するものに○をしてください。　

　　　　【　有（合計件数    件）　・　　無　】

「有」の場合は、下表に記載してください。

	受　託　先
	受　託　内　容
	受　託　期　間

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	　
	　
	　

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	


※　表に収まらない場合は「別紙のとおり」と記載した上で、別添としてください。
※　１つの受託先に対し複数の受託期間がある場合は、件数は１件としてください。
第7号様式

見積書

令和　　年　　月　　日　　

　　神戸市長　宛

　　　　　　　　　　　　　　　　(申請者)
住所又は所在地　　　　　　　　　　　　

商号又は名称　　　　　　　　　　　　

代表者氏名　　　　　　　　　　　　

下記の業務に係る見積金額について、提出します。

記

1　業務名称　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

神戸市営住宅退去者滞納家賃等徴収業務
2　見積金額(成功報酬割合)　※上限30％
	
	
	・
	
	％


　　(ただし、消費税及び地方消費税を含まない。)
3　予定業務量（別添「仕様書」に記載）に対する目標回収率

	
	
	・
	
	％


第8号様式
質問表

令和　　年　　月　　日　　

　神戸市長　宛

　　　　　　　　　　　　　　　　(申請者)
住所又は所在地　　　　　　　　　　　　

商号又は名称　　　　　　　　　　　　

代表者氏名　　　　　　　　　　　　

神戸市営住宅退去者滞納家賃等徴収業務の実施要領・仕様書に関して質問表を提出します。

	実施要領・仕様書の別
	ページ及び項目
	質問事項

	
	
	

	
	
	

	
	
	


担当者名　

住　　所

Ｔ Ｅ Ｌ
Eメール

‐2‐

